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POLITICA DE CALIDAD

PREBETONG ARIDOS, SLU ha establecido la siguiente politica de calidad:

Desde la Direccion de PREBETONG ARIDOS, SLU, se concibe la prestacion de servicios
satisfactorios para las partes interesadas partiendo de la calidad entendida como un sistema.

La gestion de este sistema y su implantacién correcta y eficaz requiere la coordinacion de todos
los departamentos de la empresa y la participacién de sus respectivos recursos humanos y
técnicos:

Estas necesidades, llevan a la Direccion a declarar la calidad como objetivo estratégico
prioritario, articulado en los siguientes objetivos basicos:

e La entera satisfaccion de las partes interesadas mediante la mejora continua y el
cumplimiento de los requisitos del Reglamento Europeo de Productos de Construcciéon
N° 305/2011, asi como por los reglamentos técnicos y normas aplicables, Nacionales,.
Europeas e Internacionales.

e La mejora permanente en calidad y en competitividad.

La Direccién de PREBETONG ARIDOS, SLU, se compromete a dotar de los medios necesarios
para la consecucién de estos objetivos, que seran alcanzados mediante la implantacion de los
siguientes principios:

e Lacalidad es responsabilidad de todos los integrantes de la empresa. Todo el personal debe
de estar implicado en la consecucién de la mejora de la calidad, procurando la mejora de la
eficiencia de nuestros procesos.

e La calidad se concreta en la no necesidad de rectificaciones sobre el servicio ejecutado,
mediante un sistema de evaluacién continua, basado en la planificacion y revision intensiva
de la ejecucion.

e Lacalidad y sumejora se apoyan en una mejora continua en el que prevenir los errores sea
un aspecto fundamental.

e La calidad se orienta hacia la consecucién de un servicio satisfactorio para las partes
interesadas mediante el esfuerzo de todas las personas, por ello, la Direccién de
PREBETONG ARIDOS, SLU, dedicara los recursos necesarios para que, mediante la
formacién adecuada, puedan alcanzarse los objetivos de calidad planteados.

e La calidad de nuestros servicios también depende de la calidad de los trabajos contratados
a terceros. Debemos de exigir a nuestros proveedores la maxima calidad y evaluar su trabajo.

Para la aplicacion efectiva de estos principios, no es sélo necesario el compromiso de todo el

personal y del equipo directivo de PREBETONG ARIDOS, SLU, sino que sera preciso recabar

el apoyo de los proveedores y colaboradores de la empresa y la mentalizacion de las partes
interesadas para la participacion en los procesos de revision del sistema.

Esta Politica de Calidad proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los

objetivos de la calidad, siendo comunicada a toda la Organizacion y revisada anualmente para
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su adecuacion cuando se considere necesario. LG AR;
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